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БЪДЕЩИ КОНЦЕПЦИИ ЗА УПРАВЛЕНИЕ НА 

КАЧЕСТВОТО 

Ръководството на Сдружение „Клуб 9000“ провежда активна 

политика за информираност на своите членове по отношение 

на нови подходи при управление на организациите.  

В началото на Новата 2023 година предлагаме на вашето 

внимание това, на което са обърнали внимание голяма група 

експерти от трите подкомитета SC1, SC2, SC3 на Технически 

комитет 176 на Международната организация по 

стандартизация (ISO/ TC 176): Кои са бъдещите 

концепции за управление на качеството? 

Откритите концепции за управление на организациите 

отразяват промените в заобикалящата среда и някои основни 

направления за размисъл за бъдещото издание на стандартите 

от серията ISO 9000.  

Благодарим за сътрудничеството при 
разработването на тази тематика на инж. Митко 
Мирчев, член на Управителния съвет на 
Сдружение „Клуб 9000“ и на Петър Лозев, Секретар 
на ТК 34 от БИС. 

Тези концепции и придружаващите ги препоръки от 

работния документ на ISO/ TC 176 са предназначени за 

бъдещо разглеждане при разработването на стандарти. Те не 

би трябвало да се възприемат като окончателно решение за 

включването им в някой стандарт. 

НОВО ОБУЧЕНИЕ ПРЕЗ ФЕВРУАРИ 2023 г. 

През м. февруари 2023 г. ние от „КЛУБ 9000“ предвиждаме 

обучение по тази тематика. За повече информация посетете 

рубриката Обучения: „Актуални предложения“ на нашия 

сайт. 

 

 

 

 

 

БЪДЕЩИ 
КОНЦЕПЦИИ ЗА 
УПРАВЛЕНИЕ НА 

КАЧЕСТВОТО 

 

Ние от Сдружение „КЛУБ 

9000“ ви предоставяме 

информация за последните 

тенденции в областта на 

управление на качеството 

на организациите.  

Това са основни насоки за 

размисъл, свързани с 

бъдещото издание на 

стандартите от серията 

 

Докато очакваме новата 

версия на стандарта 

бихме могли да се 

запознаем с  тези нови 

идеи, наложени от 

предизвикателствата на 

заобикалящата ни 

турбулентна среда. 

 

 

 

[Щракнете тук, за да добавите надпис] 

https://club9000.org/courses/


Ние, от КЛУБ 9000 искаме да подпомогнем 

отговора на въпроса „Какви са новите 

тенденции в управлението, към които ще се 

насочи актуализираната версия на 

стандарта ISO 9001?“ 

ЗАПОЧНА ПИЛОТНОТО ПРИЛАГАНЕ НА МОДЕЛА ЗА 

ИНОВАТИВЕН ДИЗАЙН НА УСЛУГИТЕ  

В края на м. януари 2023 г. започна пилотното внедряване на 

методиката за иновации в дизайн на услугите в България. Моделът 

«АРТИСТ» и неговите инструменти бяха представени за първи път в 

нашата страна на 25 януари 2023 г. със съвместните усилия на 

Сдружение „Клуб 9000“, Европейски център по качество ООД и 

Фондация “Развитие и Интеграция”. 

 

Очакват ни да извървим заедно и останалите стъпки на 

модела!  Желаем успех на участниците!  

Тези дейности са осъществени в рамките на проект 2020-1-FI01-

KA227-ADU-092663 ServiceDigiCulture - "Дигитални и устойчиви 

иновации за услуги в културните и творчески сектори", 

съфинансиран от Европейския съюз проект по програма "Еразъм+" 

(виж още на сайта на проекта). 

 

СДРУЖЕНИЕ КЛУБ 9000 

1000 София, ул. Раковски № 108 

офис 508 А 

тел. (02) 980 4910, GSM 0877 648 980 

E-mail: club9000.2@gmail.com www.club9000.org 

Започна приемането на членски внос за 
2023 г. 

В съответствие с Устава и решенията на Общото 

събрание, Сдружението започна приемането на 

членски внос за 2023 г. Срокът за внасянето му е 

31.03.2023 г. Информация за  юридически лица 

и физически лица може да намерите на нашата 

интернет страница. 

© 2023 Сдружение КЛУБ 9000.  

Всички права запазени 

Условия за членство в КЛУБ 9000: 

Моля, консултирайте информацията  

на сайта на Сдружението. 

 

 

 

Ново обучение: „Бъдещо развитие на ISO 
“ на 27 февруари 2023 г.  

Първата среща от пилотното прилагане 

на методиката за иновации в дизайн на 

услугите в България на 25 януари 2023 г. 

Свържете се с нас 

Сдружение КЛУБ 9000 

1000 София, ул. Раковски № 108 

офис 508 А 

тел. (02) 980 4910, GSM 0877 648 980 

 

https://www.servicedigiculture.eu/
https://club9000.org/%d1%87%d0%bb%d0%b5%d0%bd%d1%81%d0%ba%d0%b8-%d0%b2%d0%bd%d0%be%d1%81-%d0%b7%d0%b0-2023-%d0%b3%d0%be%d0%b4%d0%b8%d0%bd%d0%b0-%d1%8e%d1%80%d0%b8%d0%b4%d0%b8%d1%87%d0%b5%d1%81%d0%ba%d0%b8-%d0%bb%d0%b8/
https://club9000.org/%d1%87%d0%bb%d0%b5%d0%bd%d1%81%d0%ba%d0%b8-%d0%b2%d0%bd%d0%be%d1%81-%d0%b7%d0%b0-2023-%d0%b3%d0%be%d0%b4%d0%b8%d0%bd%d0%b0-%d1%84%d0%b8%d0%b7%d0%b8%d1%87%d0%b5%d1%81%d0%ba%d0%b8-%d0%bb%d0%b8%d1%86/
https://club9000.org/membership/
https://club9000.org/membership/

